
Dette er et markedsføringsmateriale, hvor der ikke er plads til alle detaljer om forsikringen. 
Vil du vide det hele, skal du læse forsikringens vilkår. Du finder dem på www.topdanmark.dk. 89
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I kan få akut 
krisehjælp:
 y Ved arbejdsrelaterede 
hændelser – dvs. ved akutte 
og pludseligt opståede 
hændelser som fx ulykker, 
brand, røveri, overfald mv. 

 y Til skadelidte og medarbejdere 
ved alvorlige arbejdsrelaterede 
hændelser, hvis de er direkte 
involveret i eller vidner til 
alvorlige hændelser

 y Hvis skadelidte selv ønsker at 
modtage akut krisehjælp, fx at 
tale med en krisepsykolog

Arbejdsulykker opstår pludseligt, og i nogle tilfælde kan der være behov for 
akut krisehjælp. I samarbejde med Dansk Krisekorps tilbyder vi akut krisehjælp 
som en del af jeres arbejdsskadeforsikring.

I kan modtage akut krisehjælp i dagene efter ulykken. Hjælpen kan igangsættes 
blot få timer efter ulykken og kan være både individuel og i grupper.

Hvis I får brug for akut krisehjælp
Sker der en arbejdsulykke på jeres arbejdsplads, og har I brug for akut 
krisehjælp*, kan I kontakte os på følgende telefonnumre:

Tidspunkt Telefonnummer
Man.-tors. kl. 8-16
Fredag kl. 9-16

44 74 71 05 
(Topdanmark Arbejdsskade)

Uden for åbningstiden 70 11 33 11 
(Topdanmarks hovednummer – vælg 
omstilling til akutte henvendelser i 
menuen)

Hav disse oplysninger klar, når I ringer
 y Navn og telefonnummer på skadelidte
 y CPR-nr. på skadelidte (hvis muligt)
 y Navn på virksomhed
 y På hvilken adresse hjælpen skal bruges – fx på ulykkesstedet eller et andet sted

Sørg desuden for, at skadelidte har givet accept til at modtage hjælp. 

Husk at anmelde arbejdsulykken på virk.dk
Som arbejdsgiver skal du anmelde arbejdsulykken i EASY på virk.dk. Hvis flere 
ansatte har modtaget akut krisehjælp, skal du anmelde en sag pr. medarbejder

* Akut krisehjælp kan ikke anvendes til stress, angstanfald eller fx mindre 
verbal overfusning.
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Få akut krisehjælp efter  
pludselige hændelser 
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